Szkota Podstawowa nr 20
im. Henryka Jordana
w Jastrzebiu — Zdroju

Procedura przeciwdziatania mobbingowi
w Szkole Podstawowej nr 20 im. H. Jordana w Jastrzebiu-Zdroju

Podstawa prawna: Ustawa z 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tekst jedn.: Dz.U. z 2025 r., poz. 277)

Rozdziat | Postanowienia ogdlne i objasnienie terminéw.

§1

Celem ustalenia Procedury przeciwdziatania mobbingowi w Szkole Podstawowej nr 20 im.

H. Jordana w Jastrzebiu-Zdroju jest przeciwdziatanie zjawisku mobbingu i staffingu.

§2

llekro¢ w jest mowa o:

1.

Procedurze przeciwdziatania mobbingowi (w skrécie PPMob) rozumie sie przez to
zasady przeciwdziatania mobbingowi w Szkole Podstawowej nr 20 im. H. Jordana
w Jastrzebiu-Zdroju.

Mobbingu — rozumie sie przez to dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika lub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu
lub zastraszaniu pracownika, wywofujgce u niego zanizong ocene przydatnosci
zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub oSmieszenie pracownika,
izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspodtpracownikéw. Cechy mobbingu
okreslone w ustawie muszg by¢ spetnione fgcznie, a ocena, czy nastgpito nekanie
i zastraszanie pracownika, czy dziatania te miaty na celu i mogty lub doprowadzity do
zanizonej oceny przydatnosci zawodowej, do jego ponizenia, oSmieszenia, izolacji badz
wyeliminowania z zespotu wspotpracownikéw lub strachu pracownika muszg opierac sie
na obiektywnych kryteriach.

Staffingu — rozumie sie przez to dziatania pracownikdw, ktérzy dtugotrwale i uporczywie

nekajg swojego pracodawce lub przetozonego. Celem takich dziatan jest zazwyczaj
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podwazenie autorytetu przetozonego, zniszczenie jego reputacji, a w skrajnych
przypadkach nawet doprowadzenie do jego zwolnienia. Przyktady staffingu
obejmujg publiczne wy$miewanie i ponizanie przetozonego, rozpowszechnianie plotek i
insynuacji na jego temat, celowe ignorowanie polecen i utrudnianie pracy, podwazanie
kompetencji i umiejetnosci przetozonego; przerzucanie odpowiedzialnosci wynikajgcej
z obowigzkéw pracowniczych na ramiona przetozonego; a takze organizowanie dziatan
majacych na celu jego zdyskredytowanie lub zmuszenie do odejscia ze stanowiska, np.
przez podburzanie innych pracownikéw, lekcewazenie poleced przetozonego,
przerzucanie odpowiedzialnosci na przetozonego.

Komisji Antymobbingowej, zwanej dalej ,Komisjg”, rozumie sie przez to organ
kolegialny powotywany przez pracodawce do rozpatrywania skarg o mobbing/staffing;
Pracodawcy — rozumie sie przez to Szkote Podstawowg nr 20 im. H. Jordana
w Jastrzebiu-Zdroju, w imieniu ktorej dziata Dyrektor Szkoty;

Pracowniku — rozumie sie przez to osobe pozostajgca w stosunku pracy ze Szkota

Podstawowag nr 20 im. H. Jordana w Jastrzebiu-Zdroju.

Rozdziat Il

Cel Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej
§3

Priorytetowym celem wprowadzenia PPMob jest wspieranie dziatan sprzyjajgcych
budowaniu pozytywnych relacji miedzy pracownikami w Szkole.
Pracodawca podejmuje starania, by srodowisko pracy Szkoty byto wolne od mobbingu
oraz innych form przemocy, zaréwno przetozonych, jak i innych pracownikow.
Pracodawca nie akceptuje mobbingu, ani zadnych innych form przemocy psychiczne;j.
Zobowigzuje sie pracownikéw do niepodejmowania dziatan noszgcych cechy mobbingu
i przeciwdziatania jego stosowaniu przez inne osoby.
Stwarzanie sytuacji zachecajgcych do mobbingu badZ stosowanie mobbingu moze by¢

uznane za naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

Rozdziat lll
Procedury antymobbingowe

&4
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1)

2)

Pracownik, ktéry uzna, ze zostat poddany , moze fakt ten zgtosi¢ ustanie lub pisemnie,
w formie skargi, osobie wyznaczonej przez Dyrektora Szkoty, a jezeli sprawa dotyczy tej
osoby, bezposrednio Dyrektorowi Szkoty.

Skarga powinna zawieraé przedstawienie stanu faktycznego (nalezy szczegétowo opisac
stan faktyczny, uwzgledniajgc czas i miejsce zdarzenia badz zdarzen, okolicznosci
towarzyszace (np. rada pedagogiczna), obecnych swiadkéw oraz przedstawi¢ ewentualne
dowody (np. notatki stuzbowe) $Swiadczgce o zaistniatym mobbingu; nalezy okresli¢
réwniez czestotliwo$é oraz czasookres zdarzen. W tresci skargi nalezy opisa¢ ewentualne
skutki zaistniatych zdarzen (psychiczne oraz fizyczne), dowody na poparcie przytoczonych
okolicznosci i wskazanie sprawcy badz sprawcéw mobbingu.

Poszkodowany powinien wtasnorecznie podpisac skarge i opatrzyc¢ jg data.

Skargi winny by¢ traktowane powaznie, ze szczegdlng ostroznoscig i poszanowaniem
0sOb zaréwno je wnoszacych, jak i oskarzonych, aby niestusznie nie ucierpiata niczyja
reputacja i kariera

Konstruktywne uwagi przekazywane pracownikowi w ramach petnionego nadzoru

pedagogicznego nie sg formg mobbingu.

§5
Pracodawca kazdorazowo w ciggu 5 dni roboczych od dnia ztozenia skargi powotuje
komisje antymobbingowg, zwang dalej komisjg, ktérej zadaniem jest ustalenie
zasadnosci skargi.
Komisja sktada sie z 3 cztonkow.
W skfad komisji wchodzga: reprezentant organizacji zwigzkowej dziatajgcej w placédwece.
Jezeli w zakfadzie pracy nie ma organizacji zwigzkowej w sktad komisji bedzie powotany
reprezentant zwigzkdéw wtasciwego oddziatu
Postepowanie w sprawie skargi o mobbing prowadzi Komisja Antymobbingowa,
kazdorazowo powotywania przez Dyrektora Szkoty.
W skfad Komisji wchodza:
jeden reprezentant pracodawcy,
jeden reprezentant pracownikéw,
przedstawiciel wskazanej przez skarzgcego zaktadowej organizacji zwigzkowej Iub
wskazany przez skarzgcego pracownik Szkoty.

Cztonkiem Komisji nie moze by¢ osoba, ktérej dotyczy skarga.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Cztonkiem Komisji nie moze by¢ osoba pozostajgca z pracownikiem zgtaszajgcym
mobbing oraz pracownikiem wskazanym w zgtoszeniu jako sprawca mobbingu w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewienstwa Iub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub zwigzana z
tytutu przysposobienia, opieki i kurateli albo osoba pozostajgca wobec zgtaszajgcego w
takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze budzié to uzasadnione watpliwosci, co
do jej obiektywizmu i bezstronnosci. W takim przypadku Pracodawca niezwtocznie
wyznacza inng osobe w zastepstwie cztonka Komisji podlegajgcego wytgczeniu z wyzej
wymienionych przyczyn.

Pracami Komisji kieruje przewodniczacy, kazdorazowo wybierany sposrdd siebie przez
cztonkdw, powotanej przez Pracodawce Komisji.

Komisja rozpoczyna postepowanie w ciggu 10 dni roboczych od dnia ztozenia skargi.
Postepowanie przed Komisjg ma charakter poufny, z poszanowaniem praw zaréwno
pracownika wnoszgcego zgtoszenie, jak i pracownika/éw wskazanego/ych w zgtoszeniu
jako sprawcy mobbingu, a fakty ustalone w trakcie tego postepowania nie mogg by¢
ujawnione publicznie.

Po wystuchaniu skarzgcego oraz pracownika obwinionego o stosowanie mobbingu
i ewentualnych swiadkéw, oraz rozpoznaniu dowodow przez nich przedtozonych, Komisja
dokonuje oceny zasadnosci skargi i ocene te wraz z wnioskami i ewentualnymi
rekomendacjami w zakresie niezbednych dziatan przekazuje Dyrektorowi Szkoty. W toku
dziatan komisji obie strony powinny mie¢ mozliwos$¢ przedstawienia swojego stanowiska.
Podczas rozpatrywania zgtoszenia o mobbingu Komisja ma prawo zwracaé¢ sie do
Pracodawcy o udzielenie niezbednej pomocy i wyjasnien.

Rozstrzygniecie dotyczgce zgtoszenia o mobbingu powinno zapasé w ciggu 7 dni
roboczych od zakoriczenia postepowania o ktérym mowa w ust. 9.

W sytuacji, gdy oskarzong osobg o mobbing jest pracodawca, wéwczas decyzyjnosé¢ w
sprawach powotania komisji, rozpatrywania skargi oraz wymierzania sankcji dla sprawcy
mobbingu jest przeniesiona na organ prowadzacy placéwke.

Posiedzenia Komisji s3 protokotowane, protokoty stanowig zatacznik nr 1 do procedury
i sg podpisywane przez cztonkdw Komisji oraz osoby sktadajgce wyjasnienia.

Z prowadzonego przez Komisje postepowania sporzadzony jest protokdt, zawierajgcy

pisemne uzasadnienie dokonanego rozstrzygniecia, ocene zasadnosci zgtoszenia wraz
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z wnioskami i ewentualnymi rekomendacjami w zakresie niezbednych dziatan.
Protokét wtasnorecznie, czytelnie podpisujg wszyscy cztonkowie Komisji.

17. Z protokotem Komisja zapoznaje strony postepowania, ktére fakt zapoznania sie z jego
trescig potwierdzajg wtasnorecznym podpisem.

18. Podpisany protokot Komisja przedktada do zatwierdzenia Dyrektorowi.

19. Protokoly z posiedzenia Komisji wraz dokumentacjg zwigzang z prowadzonym

postepowaniem przechowuje sie w przez okres 3 lat

§6
1. W razie uznania zgtoszenia za zasadne, Pracodawca podejmuje dziatania zmierzajgce do
wyeliminowania przyczyn wystepowania zjawiska mobbingu.
2. Pracodawca wobec sprawcy lub sprawcéw mobbingu moze zastosowaé kare porzadkowa
upomnienia lub nagany oraz zmienié stosunek pracy przewidziany w prawie pracy.
3. W razacych przypadkach mobbingu Pracodawca moze rozwigzaé ze sprawcg lub sprawcami
mobbingu stosunek pracy.

§7
1. Wszystkie osoby wykonujgce czynnosci w ramach procedur antymobbingowych zobowigzane
sg do zachowania poufnosci co do wszystkich faktéw poznanych w ich toku.
2. Cztonkowie Komisji nie mogg kopiowaé i rozpowszechnia¢ dokumentéw dotyczacych
rozpatrywanego przypadku mobbingu.
3. Dane zawarte w materiatach i dokumentach Komisji podlegajg ochronie przewidzianej dla
ochrony danych osobowych.
4. Cztonkowie Komisji sktadajg oswiadczenie o poufnosci zatgcznik nr 2 do procedury.

5. Swiadek sktada o$wiadczenie o poufnosci zatacznik nr 3 do procedury.

Rozdziat IV
Postanowienia koncowe
§8
1. Postepowania przed Komisjg nie bedzie prowadzone gdy:
a) ustat stosunek pracy z ktérejkolwiek ze stron postepowania albo podjeto czynnosci
zmierzajgce do rozwigzania stosunku pracy,

b) ten sam czyn jest lub byt przedmiotem postepowania sgdowego.

Szkota Podstawowa nr 20 im. Henryka Jordana w Jastrzebiu-Zdroju | ul. Bronistawa Czecha 20a | 44-330 Jastrzebie-Zdr6j | Polska
T: 32 4761302 | E-mail :poczta@sp20.jastrzebie.pl sp20.jastrzebie.pl


mailto:poczta@sp20.jastrzebie.pl

2. W przypadku usprawiedliwionej nieobecnosci w pracy pracownika wnoszgcego zgtoszenie lub
pracownika/éw wskazanego/ych w zgtoszeniu jako sprawcy mobbingu, postepowania
w sprawie zgtoszenia o0 mobbing nie prowadzi sie do czasu ustania nieobecnosci.

3. Zobowigzuje sie wszystkich pracownikéw do zapoznania sie z zapisami procedury zaftacznik nr
4 do procedury.

4. Sekretarz Szkoty zapoznaje nowych pracownikéw z regulacjami dotyczagcymi mobbingu oraz
PPMob, za pisemnym potwierdzeniem.

5. Pracodawca z przedstawicielami pracownikéw oraz zaktadowej organizacji zwigzkowej raz

w roku dokonuje oceny funkcjonowania i realizacji PPMob.

§9
1. Procedury wewnetrzne nie wytgczajg uprawnien pracownika do dochodzenia roszczen
z tytutu mobbingu na drodze sadowe;.
2. Osoby dopuszczajagce sie mobbingu podlegajg odpowiedzialnosci przewidzianej
w przepisach prawa, w tym w szczegdlnosci w Kodeksie Pracy.
3. Odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, podlegajg rowniez osoby,

ktore bezpodstawnie pomawiajg o mobbing.
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Zatacznik nr 1 do Procedury Antymobbingowej

PROTOKOL Z PRZEBIEGU POSTEPOWANIA

Dotyczy pisemnego zgtoszenia mobbingu przez pracownika:

(imie i nazwisko)

Komisja Antymobbingowa rozpatrujgca zgtoszenie w skfadzie:
......................................................................................... - przedstawiciel pracodawcy,
......................................................................................... - przedstawiciel pracownika sktadajgcego zgtoszenie,

......................................................................................... - przedstawiciel pracownikow.

W toku przeprowadzonego postepowania Komisja podjeta nastepujgce czynnosci:
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Zatacznik nr 2 do Procedury Antymobbingowej

OSWIADCZENIE CZLONKA KOMISJI O POUFNOSCI

Ja nizej podpisany/podpisana

(imie i nazwisko pracownika)

Zatrudniony/a na stanowisku

(miejsce pracy)

Niniejszym os$wiadczam, ze jako Cztonek Komisji Antymobbingowej ds. rozpatrzenia
zgtoszenia o mobbingu zobowigzuje sie — zaréwno w czasie uczestniczenia przeze mnie w
pracach Komisji, jak i po ich zakonczeniu — do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania
osobom trzecim wszelkich informacji, powzietych w trakcie Ilub zwigzku

z rozpatrywanym zgtoszeniem, ztozong przez Pana/Panig

(czytelny podpis pracownika)

Jastrzebie-Zdroj, dnia .......ccoeeveveeeecceeece e
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Zatacznik nr 3 do Procedury Antymobbingowe;j

OSWIADCZENIE SWIADKA KOMISJI O POUFNOSCI

Ja nizej podpisany/podpisana

(imie i nazwisko pracownika)

Zatrudniony/a na stanowisku

(miejsce pracy)

Niniejszym oswiadczam, ze jako S$Swiadek w sprawie ze zgtoszenia o mobbingu
zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim wszelkich
informacji, powzietych w trakcie lub zwigzku z rozpatrywanym zgtoszeniem, ztozong

przez Pana/Panig

(czytelny podpis pracownika)

Jastrzebie-Zdroj, dnia .......ccoeeveveeveceeece e,
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Zatacznik nr 4 do Procedury Antymobbingowej

OSWIADCZENIE

Ja, nizej podpisany/a

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z trescig Procedury przeciwdziatania
mobbingowi w Szkole Podstawowej nr 20 im. H. Jordana w Jastrzebiu-Zdroju i

zobowigzuje sie do jej przestrzegania.

(czytelny podpis pracownika)

Jastrzebie-Zdrdj, dnia ....ccoeeeveeiciiceeeieeceee e,
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